Ventelo

KOMMUNIKATION FOR DITT FORETAG

Tjanstespecifika villkor for Ventelo Connect (0904)

1. Inledning

For Ventelo Connect géller Ventelos Allménna
villkor for teleabonnemang avseende fast
telefoni och mobiltelefoni respektive Allménna
villkor for datakommunikationstjanster med de
andringar och tillagg som anges i detta avtal.

2. Definitioner

Tjénsten

Den eller de Ventelo Connect tjanster som
omfattas av avtalet mellan Ventelo och Kunden.
Kunden

Den fysiska eller juridiska person som ingatt
avtalet med Ventelo.

Ventelo Sverige AB

Ventelo ansvarar for avtalet med Kunden.

3. Avtal

Om inte annat sérskilt anges pa
bestallningsblankett skall avtal anses ingdnget
nar Ventelo skriftligen, via fax eller via e-post
bekréaftat Kundens bestéllning.

4. Tjansten

Tjansten Ventelo Connect forutsatter att kunden
har tecknat abonnemangsavtal avseende fast
eller mobil teletjénst och/eller
datakommunikationstjanst hos Ventelo.

Genom avtal om Ventelo Connect erhaller
Kunden ratt att anvanda Tjansten i syfte att fa
tillgang till uppgifter avseende delarna i Ventelo
Connect avseende faktura, abonnemang,
kostnadsfordelning etc. Tjanstens omfattning
framgdr av vid var tid géllande
produktbeskrivning. Ursprungligt
abonnemangsavtal skall galla for det fall kunden
kompletterar befintligt abonnemangsavtal
avseende Ventelos fasta och mobila teletjanster
samt datakommunikationstjanster via Ventelo
Connect.

Tjansten gors tillganglig via en URL pé Internet.
Ventelo meddelar kunden den URL adress och
inloggningsuppgift som behdvs for anvédndning
av tjansten.

All upphovsratt och andra rattigheter till
programvaror som ingar i Tjansten tillkommer
Ventelo eller annan rattighetsinnehavare som
Ventelo ingétt avtal med. Programvara som
ingdr i Tjansten far endast kopieras av Kunden i
den utstrackning som skriftligen medges av
Ventelo.

5. Begrénsningar m.m.

Tjansten forutsatter att Kunden &r ansluten till
Internet. Kunden svarar sjalv for anslutning till
Internet.

Ventelo Sverige AB Box 368, 541 28 Skovde

Kundtjanst 0771-85 70 00

6. Ansvar for information m.m.

Kunden &r i forhéllande till Ventelo ensam
ansvarig for innehéllet i den information som
odverfors lagras eller tillhandah&lls genom
Tjansten. Kunden ansvarar ensam for att
Kundens foretradare &r behérig att fa tillgang till
uppgifter genom Tjansten samt att Kunden
innehar nédvandig behorighet och/eller tillstind
for att sprida, lagra eller ta emot information
genom Tjansten. VVentelo ansvarar inte for att
obehdrig far tillgang till Tjénsten eller att
Kundens féretradare genom tillgangen till
anvandaridentitet och l16senord anvander
Tjénsten i annat syfte &n vad som avses med
Tjénsten.

Kunden fér inte anvinda Tjansten pé ett sddant
sétt att avsevarda olagenheter uppstar for
Ventelo eller annan och skall hélla Ventelo
skadeslos for krav fran tredje man pa grund av
anvandningen av Tjansten. Kunden férbinder
sig att inte anvénda information for annat
andamal &n for 6vervakning och administration
av de tjanster som kunden har tecknat med
Ventelo.

8. Pris och betalning

Kunden skall om inte sérskilt anges betala
avgifter for Tjansten enligt vid var tid géllande
prislista for Tjansten. Betalning sker i efterskott
mot faktura. Faktura skall betalas inom 30 dagar
efter fakturadatum enligt de anvisningar som
anges pa fakturan. Betalas inte faktura i tid har
Ventelo rétt till erséttning for
betalningspéminnelser, inkasso- och
indrivningskostnader samt ratt till
drojsmalsranta enligt lag.

9. Fortida upphorande

Part har ratt att omedelbart s&ga upp Avtalet om
den andre parten i négot vasentligt hanseende
brister i fullgérandet av sina ataganden eller
forsétts i konkurs, stéller in betalningarna, trader
i likvidation eller eljest ar pa obestand.

Ventelo har ratt att omedelbart sdga upp Avtalet
om Tjansten om forutsattningarna for Tjansten
ej langre infrias av Kunden. Uppsagning skall
ske skriftligen.

10. Stangning av tjansten

Ventelo har rétt att stdnga hela eller delar av
Tjénsten om Kunden trots paminnelse inte
betalar faktura inom angiven tid, om Kundens
trafikavtal med Ventelo upphor att galla helt
eller delvis eller om Kunden i négot hénseende
brutit mot Avtalet.

11. Andring av avtalsvillkor m.m.

Fax +46 (0)500- 494910

Ventelo har rétt att dndra dessa avtalsvillkor
eller Tjanstens omfattning en manad efter det att
Kunden underrattats skriftligen eller via e-post.

12. Overlételse av Avtalet m.m.

Ventelo har rétt att Gverlata hela eller delar av
parternas avtal till annat bolag inom Ventelo-
koncernen eller till annat bolag vartill Ventelos
verksamhet helt eller delvis Gvergatt.

Kunden har inte rétt att utan Ventelos
medgivande till tredje man éverlata hela eller
delar av avtalet. Ut6ver vad som uttryckligen
anges i avtalet &ger Kunden ej heller ratt att utan
Ventelos medgivande vidareférmedla
information som Kunden erhallit genom
Tjénsten till tredje man.

13. Avtalstid

Savida inte annat avtalats l16per avtal om tjénst
med tolv (12, 24 ‘eller 36) ménaders
bindningstid fran avtalets tecknande. Efter
bindningstidens utgéng galler tjansten tills
vidare.

14. Avtalets upphdrande m. m.

Nar avtalet upphor att gélla eller Tjansten stangs
upphér Kundens rétt att ta del av information
som tillhandahalls genom Tjansten. Ventelo
&ger darvid ratt att radera all information och
material lagrat i Kundens specifika applikation
vad avser Tjansten. Kunden ansvarar sjalv for
att sakra tillgéngen till och lagra material fran
Kundens specifika applikation vad avser
Tjansten som Kunden énskar behélla.

15. Befrielsegrund

Part &r inte skyldig att utge erséttning for forlust
eller skada som den andre parten kan komma att
lida till foljd av att fullgdrandet av den
skadevallande partens ataganden forhindrats
eller visentligen forsvérats av omsténdigheter
som parten inte rimligen kunnat rdda 6ver eller
forutse. Som befrielsegrund skall bl.a. betraktas
arbetskonflikt, krig, uppror eller upplopp,
mobilisering eller oférutsedda militérinkallelser,
rekvisition, beslag, valutarestriktioner, export-
eller importrestriktioner, jordbavning, eldsvada,
oversvamning eller vattenskada, allméan
varuknapphet eller knapphet i fraga om
transportmedel, lagstiftning och
myndighetsrestriktioner.

16. Tillamplig lag och tvist

Svensk ratt skall dga tillampning pa detta avtal.
Tvist angaende tolkning eller tillampning av
avtalet skall slutligt avgoras av svensk domstol,
varvid Stockholms tingsratt ska vara forsta
instans.
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