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Till dig som Ventelokund för fast telefoni 

 

Ventelo är en personlig partner för svenska företag  i behov av en komplett, trygg och effektiv 

kommunikationslösning. Tjänster såsom Mobil växel, Ventelo GO, paketeringar för både fast och 

mobil telefoni med telefoner och hårdvara anpassade till dig som företagare. 

 

Ventelo är stolta över att vi har vunnit den offentliga ramavtalsupphandlingen och därmed fått 

förtroendet att leverera fast och mobil telefoni till merparten av Sveriges universitet och högskolor, 

samt nu senast även samtliga kommuner i Värmland. Det ser vi som en kvalitetsstämpel och ser fram 

emot att erbjuda även dig som företagare fler attraktiva kommunikationstjänster framöver.  

 

Den 1 februari 2010 inför Ventelo minutdebitering för samtal i det fasta telefoninätet. 

 

Du kommer fortsättningsvis ringa för samma prisplan, betala på samma sätt och har samma 

månadsavgift som tidigare, men för de samtal där du idag debiteras för samtalstid kommer du från 

och med den 1 februari 2010 att debiteras per varje påbörjad samtalsminut, istället för som tidigare 

per varje påbörjad sekund. 

 

Om du till följd av denna förändring vill säga upp ditt avtal kan du när som helst innan den 31 januari 

2010 välja att göra detta utan uppsägningstid och utan kostnad. Vänligen kontakta i så fall vår 

kundtjänst på telefonnummer 0500-44 59 00. 

 

Läs mer om våra erbjudanden på www.ventelo.se eller kontakta vår kundtjänst så hjälper vi dig att 

finna en kommunikationslösning som passar just ditt företag. 

 

 

Med vänliga hälsningar, 

 

 
Peter Blom 

Ventelo Sverige AB 

 


